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METODOLOGI PENELITIAN
A. Metode Penelitian
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode

penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Penelitian deskriptif ialah
penelitian yang berkaitan dengan pengkajian fenomena secara lebih rinci atau
membedakannya dengan fenomena yang lain.&
B. Sumber Data

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini terdapat dua jenis, yaitu:
1. Sumber Data Primer

Sumber data primer pada penelitian ini adalah data yang diperoleh langsung
dari lokasi penelitian atau yang menjadi objek penelitian. Data tersebut berupa
hasil wawancara, dan jawaban dari kuesioner yang diisi secara langsung oleh
pihak DT Peduli KPP Tasikmalaya yaitu pengurus program MISYKAT.
2. Sumber Data Sekunder

Sumber data sekunder pada penelitian ini berupa data pelengkap atau
informasi tambahan yang membantu memperkuat dan melengkapi informasi
mengenai pendayagunaan ZISWAF pada program MISYKAT di KPP
Tasikmalaya. Data atau informasi tersebut diperoleh melalui perantara seperti
laporan-laporan terkait program MISYKAT, jurnal atau lainnya yang berkaitan

dengan pembahasan.

80 Sandu Siyoto dan Ali Sodik, Dasar Metodologi Penelitian, (Yogyakarta: Literasi
Media Publishing, 2015), him 7.
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C. Teknik Pengumpulan Data

Dalam mengumpulkan data, penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan
data yang terdiri atas:
1. Wawancara

Wawancara dilakukan dalam penelitian ini untuk mendapatkan informasi dan
data yang akurat mengenai sasaran penelitian yang terdapat di DT Peduli KPP
Tasikmalaya. Informasi yang diperoleh dalam penelitian ini adalah informasi
mengenai pendayagunaan ZISWAF pada program MISYKAT kepada pengelola
program MISYKAT di DT Peduli KPP Tasikmalaya, yaitu; Tatang Syafaat dan
Rais Mufti. Serta wawancara kepada 5 ketua kelompok majelis program
MISYKAT kepada pengelola program MISYKAT di DT Peduli KPP Tasikmalaya
2. Kuesioner

Kuesioner dalam penelitian ini dibuat untuk mengukur efektivitas program
MISYKAT, presepsi anggota atau penerima manfaat program MISYKAT di DT
Peduli KPP Tasikmalaya.
3. Observasi

Pada penelitian ini, observasi dilakukan untuk mengambil data melalui
pengamatan secara langsung bagaimana implementasi program MISYKAT DT

Peduli KPP Tasikmalaya.
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4. Dokumentasi

Teknik dokumentasi merupakan teknik pengumpulan data yang berasal dari
catatan penting baik dari lembaga atau organisasi maupun dari perorangan.® Pada
penelitian ini, teknik dokumentasi dari penggunaan metode wawancara, kuesioner
dan observasi berupa laporan-laporan terkait program MISYKAT.
D. Instrumen Penelitian
1. Penelitian ini bersifat kualitatif, dimana sumber data didapatkan secara

langsung dengan instrumen kuncinya adalah peneliti itu sendiri.
2. Instrumen lainnya:

a) Pedoman wawancara;

b) Angket/kuesioner;

c) Lembar observasi;

d) Alat tulis, alat perekam wawancara, dan alat pengambilan gambar.
E. Uji Kredibilitas Data

Uji kredibilitas data merupakan uji kepercayaan terhadap data hasil

penelitian, diantaranya dapat dilakukan dengan cara perpanjangan pengamatan,
peningkatan ketekunan dalam penelitian, triangulasi, diskusi dengan teman
sejawat, analisis kasus negatif, dan member check.8? Uji kredibilitas yang
digunakan pada penelitian ini adalah triangulasi teknik, dimana teknik ini memiliki
sifat menggabungkan berbagai teknik pengumpulan data dan sumber yang telah

ada. Seperti, hasil wawancara, kuesioner, hasil observasi dan dokumentasi.

81 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, (Bandung: Alfabeta. 2017) him. 105
82 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif..., him. 185.
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F. Teknik Analisis Data

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu mengidentifikasi
indeks efektivitas pendayagunaan ZISWAF melalui reduksi data, penyajian data,
penarikan kesimpulan/verifikasi.®® Variabel dan indikator indeks implementasi
efektivitas dilakukan dengan merujuk kepada efektivitas sebagai sumber utama,
dan program MISYKAT objek. Teknik analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini melakukan penghitungan dengan menggunakan metode CIBEST dan
penghitungan efektivitas program.
G. Waktu dan Tempat Penelitian
1. Waktu Penelitian

Tabel 3. 1 Waktu Penelitian

No | Kegiatan Tahun 2022/2023
Sept | Okt Nov | Des Jan Feb
1. SK Judul
2. Penyusunan
Usulan
Penelitian

3. Seminar
Proposal

Penelitian

4. Pelaksanaan

penelitian:

83 Milles dan Huberman, Analisis Data Kualitatif, Jakarta: Universitas Indonesia Press, 1992,
him. 16.



a. Pengumpul
an Data
b. Pengolahan
Data
c. Analisis
Data
S. Pelaporan :
a. Penyusunan
Laporan
b. Laporan
Hasil
Skripsi
6. Sidang Skripsi

2. Tempat Penelitian
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Penelitian ini dilakukan di DT Peduli KPP Tasikmalaya, Jalan Ir. H Juanda

Ruko Juanda Office Centre No. 4, Panyingkiran,

Tasikmalaya.

Kec.

Indihiang, Kab.



