DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN ..o i
PERNY ATAAN ...t ii
ABSTRAK ettt naee s 1\
ABSTRACT ettt ettt v
KATA PENGANTAR ...t Vi
DAFTAR ISH .. IX
DAFTAR TABEL ...t Xii
DAFTAR GAMBAR ... oo Xl
DAFTAR LAMPIRAN ...t X1V
B A D | e 1
PENDAHULUAN. ... 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ............cccoceiieiiiii i 1
1.2 Identifikasi Masalah ... 9
1.3 TUJUAN PENEIILIAN ...t 10
1.4 Kegunaan Hasil Penelitian .............cccoveiieiiiiic i 10
1.5 Lokasi Dan Waktu Penelitian ...........ccccoveiiiiiininiiiciee e 11
BAB 1 .o 12
TINJAUAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS ....12
2.1 TINJAUAN PUSEAKA ......ooueiiiiiiiciisee e 12
2.1.1 TUNJANGAN .eeivieeecieecte ettt e st e et e esreesne e e sreenaeeneesreas 12
2.1.1.1 Jenis-Jenis TUNJANGAN ......ccoeuiiererieriesiesieeee e 13

2.1.1.2 Macam-macam TUNJANGAN ........cccoreririneeieiee e 15
2.1.1.3 Asas-Asas Program TUNJanQgan ..........ccceeeeeeieriereenieniesieseseeeeeans 15
2.1.1.4 Tunjangan Dan Manfaat Pemberian Tunjangan ...........cc.cceceeuennen. 16
2.1.1.5 DIMensi TUNJANGAN ......ociviiiiieiee et sve e sree e sree e 18

2.1.2 BEDAN KEIJA . e 19
2.1.2.1 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Beban Kerja ...........cccoeeeeee. 21
2.1.2.2 Aspek Beban Kerja ........cccoeiiiiiiiiiiisseeee 22
2.1.2.3 Manfaat Analisis Beban Kerja ........ccccccovevieiiieiiieiie e 24



2.1.2.4 Dimensi Beban Kerja ... 27

N B = (0TS =T o - RSO SSSRS 29
2.1.3.1 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Etos Kerja ...........ccccccovenennee. 30
2.1.3.2 Karakteristik Et0S Kerja.........ccceveiieieiiieiieie e 33
2.1.3.3 Dimensi Et0S KErja........ccooviiiiiiiiiiiseeeeeee e 35

2.1.4 Kinerja Karyawan ...........cccccoeiieieieese s 37
2.1.4.1 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan................ 39
2.1.4.2 Penilaian Kinerja Karyawan ...........cccccoeeviieiisiieseeseene e e 41
2.1.4.3 Tujuan Penilaian Kinerja.........cccoceiveiieieiieie e 42
2.1.4.4 Dimensi Kinerja Karyawan............ccocoooviiieieneneneneseseseeeeeen, 43

2.1.5 Penelitian TerdanulU ............cooveiiiiieiiieseseeeee e 45

2.2 Kerangka PEMIKITAN ........ooiiiiiiiiicieiee e 50
B o 11010 1] USSR 55
BAB L. 56
OBJEK DAN METODE PENELITIAN ..ottt 56
3.1 ObJeK PENEILIAN .....cveivieieeie et 56

3.1.1 Sejarah Singkat Perusanaan ...........ccoceeerereniiieienec e 56

3.1.2 Visi Dan Misi Perusanaan...........ccoceveieieienieieieene e 57

3.1.3 Struktur Organisasi Perusahnaan .............cccccevveiieieiieieese e 58

3.1.4 Jumlah Tenaga Kerja .........ccoviiiieieieie e 58

3. L5 JAM KM ..ttt 58

3.2 Metode Penelitian ..........cccveviieii et 59

3.2.1.JeniS PENEIITIAN ...c.veeieeie e 59

3.2.2 Operasional Variabel ............ccooeiiiiiii 60

3.2.3 Teknik Pengumpulan Data...........ccceoereieniniiiiieiee e 63
3.2.3.1 SUMDEE DALA.....cueeiiiiieiiieieeie et 64
3.2.3.2 POPUIAST SASAIAN ......cveivieieerieiiecie e 65
3.2.3.3 Penentuan Sampel.........cooveiiieiiiiiie e 65

3.2.4 MOdel PeNEIITIAN .....ocviiiiiieieiiee e e 66

3.2.5 Teknik ANaliSiS Data ........ccoveueriieiieiieiie e 68
3.2.5. 1 UJi INSIIUMEN <.ttt 68
3.2.5.2 Analisis DEeSKIIPLIT ......coveiiiiiiieice s 69



3.2.5.3 Metode Successive Interval (MS1)......ccocovviviiiniiiiiee e 72

3.2.6 UJi SEALISTIKA ...cvveiveeieeie et 73
3.2.6.1 Uji ASUMST KIBSIK ..o 73

3.2.7 AlGE ANALISIS .. s 76
3.2.8 Pengujian HIPOLESIS ....c.veivveiiiiieiieie et 77
BAB TV e ——— 80
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...t 80
4.1 HaSil PENEIITIAN.......cviiiiiiee e 80
4.1.1 Tunjangan di CV Rhamli Kota Tasikmalaya............ccccccvvvnrviinineninnne 80

4.1.2 Beban Kerja Karyawan Bagian Produksi CV Rhamli Kota Tasikmalaya

4.1.3 Etos Kerja Karyawan Bagian Produksi CV Rhamli Kota Tasikmalaya 95
4.1.4 Kinerja Karyawan Bagian Produksi CV Rhamli Kota Tasikmalaya...102

4.1.5 Uji ASUMST KIASIK......coviiiiiiiiie s 109
4.1.6 Analisis Regresi Linier Berganda..........c.ccooveveieieninineninesieeeiees 112
4.1.7 Uji Koefisien Determinasi ..........cccccvveieeiieieeieeie e 113

4.2 PEMDANGSAN .....oovviieiieciect e 114
4.2.1 Pengaruh Tunjangan Terhadap Kinerja Karyawan...........c...ccccoovenne.. 114
4.2.2 Pengaruh Beban Kerja Terhadap Kinerja Karyawan................cccc....... 115
4.2.3 Pengaruh Etos Kerja Terhadap Kinerja Karyawan...............c.ccccoven... 115
4.2.4 Pengaruh Tunjangan, Beban Kerja dan Etos Kerja Terhadap Kinerja
KAIYAWAN ...t e e annes 116

BAB V..ot sttt 118
SIMPULAN DAN SARAN .....ooitititeiet sttt 118
5.1 SIMPUIAN ..ottt 118
5.2 SANAN ...ttt re e re e 119
DAFTAR PUSTAKA ettt ettt e e nraa e nee e 121
LAMPIRAN ..ottt sttt se st sa e e se st e e neans 125

Xi



Nomor

w w w w e e
aa A WO N P P W N e

.10
11
.12

DAFTAR TABEL

Judul Halaman
Target PrOOUKSI .....ovveiiciie ettt 7
Alokasi Jam Kerja CV Rhamli..........cccoveiiiiiiiiiiciicce e 8
(S 1T T USSR 8
Penelitian Terdahulu ...........ccoooiiiiiiic e 45
Karyawan CV Rhamli Tasikmalaya ...........cccccooeiiieniieninininieeeeee 58
Jam Kerja Reguler CV Rhamli Tasikmalaya...........cccccooeninniiininiininnn, 58
Jam Kerja Shift CV Rhamli Tasikmalaya............cccocooenininnininiicen, 59
Operasional Variabel............ccooe i 60
Formasi Skor, Notasi & Kriteria Masing- Masing Pilihan Jawaban Untuk
Pernyataan POSITIT..........oooiiiiiiicc e 71
Formasi Skor, Notasi & Kriteria Masing- Masing Pilihan Jawaban Untuk
Pernyataan Negatif............cccooveiiiii i, 71
Klasifikasi Penilaian Untuk Setiap Indikator Variabel Tunjangan (X1) ...82
Rekapitulasi SKOr TUNJaNgan .........cccooeiiiiiiiiiieeeeee e 82
Klasifikasi Penilaian Untuk Indikator Variabel Tunjangan Secara
KESEIUTUNAN ...t 87
Klasifikasi Penilaian Untuk Setiap Indikator Beban Kerja (X2) ............... 88
Rekapitulasi Skor Beban Kerja..........cociiiiiiiiiiiie e 89
Klasifikasi Penilaian Untuk Indikator Variabel Beban Kerja Secara
KESEIUTUNAN ... 94
Klasifikasi Penilaian Untuk Setiap Indikator Etos Kerja (X2) ........cccc...... 96
Rekapitulasi SKOr Et0S Kerja .......cccooviviiiiiiiiiiiieee e 96
Klasifikasi Penilaian Untuk Indikator Variabel Etos Kerja Secara
KESEIUTUNAN ... e 102
Klasifikasi Penilaian Untuk Setiap Indikator Kinerja (Y) ......ccccoovevnennen. 104
Rekapitulasi SKOr KINerja .........ccoeriiiieiiiiiiseeeese e 104

Klasifikasi Penilaian Untuk Indikator Variabel Kinerja Karyawan Secara
KESEIUTUNAN ..o 108

Xii


file:///D:/skripsi%20alika%20final%20sidang%20akhir%20revisi-BATMAN.docx%23_Toc124784246

DAFTAR GAMBAR

Nomor Judul Halaman
3.1  Struktur Organisasi Perusanaan .........c.ccocceuerenieniennesie e 58
3.2 Model PENEIILIAN .....cvvveiiiic e 66

Xiii


file:///D:/Alika/FIX/SKRIPSI%20-%20ALIKA.docx%23_Toc124003506
file:///D:/Alika/FIX/SKRIPSI%20-%20ALIKA.docx%23_Toc124003507

Nomor

o N o o A W DN

DAFTAR LAMPIRAN

Judul Halaman
Jadwal Penelitian 2022/2023 ..o 126
KUBSTONET ..ot 127
Data OrdiNal .........cooveiiiieeiiee e 131
Data INTEIVAl.........coiiiiiec e 148
Validitas dan Reliabilitas ..., 165
UjiT ASUMST KISTK ... 169
HASH SPSS ... 171
Tabel yang digunakan ..........ccccooviieiieieiic e 172

Xiv



	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN

