BAB IlI

METODOLOGI PENELITIAN

A. Metode Penelitian
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Penelitian
deskriptif ialah penelitian yang berkaitan dengan pengkajian fenomena
secara lebih rinci atau membedakannya dengan fenomena yang lain.>*
B. Sumber Data
Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini terdapat dua jenis, yaitu:
1. Sumber Data Primer
Sumber data primer pada penelitian ini adalah data yang diperoleh
langsung dari lokasi penelitian atau yang menjadi objek penelitian. Data
tersebut berupa hasil wawancara, dan jawaban dari kuesioner yang diisi
secara langsung oleh pihak BAZNAS Kota Tasikmalaya.
2. Sumber Data Sekunder
Sumber data sekunder pada penelitian ini berupa data pelengkap atau
informasi tambahan yang membantu memperkuat dan melengkapi
informasi mengenai pengelolaan zakat berbasis ZCP di BAZNAS Kota
Tasikmalaya. Data atau informasi tersebut diperoleh melalui perantara

seperti laporan yang berkaitan dengan pengelolaan zakat.

51 Sandu Siyoto dan Ali Sodik, Dasar Metodologi Penelitian, (Yogyakarta: Literasi
Media Publishing, 2015), him. 8.
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C. Teknik Pengumpulan Data
Dalam mengumpulkan data, penelitian ini menggunakan teknik

pengumpulan data yang terdiri atas:

1. Observasi
Pada penelitian ini, observasi dilakukan untuk mengambil data melalui
pengamatan secara langsung bagaimana penerapan ZCP dalam
pengelolaan zakat di BAZNAS Kota Tasikmalaya.

2. Wawancara
Wawancara dilakukan dalam penelitian ini untuk mendapatkan
informasi dan data yang akurat mengenai sasaran penelitian yang
terdapat di BAZNAS Kota Tasikmalaya. Informasi yang ingin diperoleh
dalam penelitian ini adalah informasi mengenai penerapan Zakat Core
Principle di BAZNAS Kota Tasikmalaya. Wawancara ini dilakukan
kepada pimpinan maupun Amil yang menjadi bagian dari BAZNAS
Kota Tasikmalaya.

3. Kuesioner
Kuesioner dalam penelitian ini dibuat berdasarkan pengukuran indeks
ZCP dengan sasaran responden adalah pihak BAZNAS Kota
Tasikmalaya dengan responden khususnya yaitu pimpinan dan juga
Amil.

4. Dokumentasi
Pada penelitian ini, teknik dokumentasi menjadi pelengkap dari

penggunaan metode wawancara, kuesioner dan observasi berupa
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catatan, foto dan rekaman video yang diperlukan selama di lapangan
dalam meneliti objek atau sasaran penelitian.
D. Instrumen Penelitian
1. Penelitian ini bersifat kualitatif, dimana sumber data didapatkan secara
langsung dengan instrumen kuncinya adalah peneliti itu sendiri.
2. Instrumen lainnya:
a) Pedoman wawancara;
b) Angket/kuesioner;
c) Lembar observasi;
d) Alat tulis, alat perekam wawancara, dan alat pengambilan
gambar.
E. Uji Kredibilitas Data
Uji kredibilitas yang digunakan pada penelitian ini adalah
triangulasi, dimana teknik ini memiliki sifat menggabungkan berbagai
teknik pengumpulan data dan sumber data yang telah ada. Dalam penelitian
ini menggunakan triangulasi teknik, yaitu teknik pengumpulan data yang
berbeda-beda untuk mendapatkan data dari sumber yang sama. Peneliti
menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi untuk sumber data
yang sama. 2
F. Teknik Analisis Data
Proses analisis data yang dilakukan dimulai dengan menelaah
seluruh data yang tersedia dari berbagai sumber, yaitu wawancara,

pengamatan yang sudah dituliskan dalam catatan lapangan, dokumen resmi,

52 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, (Bandung: Alfabeta. 2017), him.. 185.
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gambar foto dan sebagainya. Kemudian setelah itu dilakukan reduksi data,

penyajian data dan kesimpulan.>®

Selain itu, untuk mengetahui nilai indeks maka teknik analisis data

dalam penelitian ini Hasil akhir pengukuran indeks ZCP diolah dengan

bantuan aplikasi Microsoft Excel yang mengadopsi perhitungan Multi-Stage

Weigthed Index.

Hasil akhir pengukuran indeks ZCP akan memperoleh nilai dari 0 hingga 1

yang terbagi mejadi 5 kategori yaitu:

1.

2.

0,00 -0,020

0.21-0.40
0,41-0,60
0,61-0,80

0.81-1,00

: termasuk kategori tidak baik

: termasuk kategori kurang baik
: termasuk kategori cukup baik
: termasuk kategori baik

: termasuk kategori sangat baik.

>3 Sandu Siyoto dan Ali Sodik, Dasar Metodologi Penelitian..., him. 122.
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G. Waktu dan Tempat Penelitian
1. Waktu Penelitian

Tabel 3. 1

Waktu Penelitian

Kegiatan Tahun 2022/2023
Sept | Okt | Nov | Des |Jan | Feb Maret April

SK Judul

Penyusunan

Usulan Penelitian

Seminar Proposal
Penelitian

Pelaksanaan

penelitian:

a. Pengumpula
n Data

b. Pengolahan
Data

c. Analisis Data

Pelaporan:

a. Penyusunan
Laporan

b. Laporan

Hasil Skripsi

Sidang Skripsi
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2. Tempat Penelitian
Penelitian ini dilakukan di Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) Kota Tasikmalaya yang beralamat di Komplek Ruko Graha
C7, Yudanagara, Kec. Cihideung, Kota. Tasikmalaya, Jawa Barat

46121.
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