
 
 

37 
 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Metode Penelitian  

Metode penelitian yang dilakukan peneliti adalah metode deskriptif 

dengan pendekatan kualitatif. Istilah penelitian kualitatif pada awalnya 

bersumber pada pengamatan kualitatif yang dipertentangkan dengan 

pengamanan kualitatif, lalu di definisikan bahwa metode kualitatif adalah 

tradisi tertentu dalam ilmu pengetahuan sosial yang secara fedumental 

bergantung pada pengamatan manusia dalam keafsahannya sendiri. 

Penelitian kualitatif umumnya bersifat deskriptif dan cenderung 

menggunakan analisis dengan pendekatan induktif, dilakukan dengan 

situasi yang wajar  (natural setting) dan data yang dikumpulan umumnya 

bersifat kualitatif. 38 

Deskriptif yang dimaksud adalah metode analisis data yang 

menyelidiki, menggambarkan atau melukiskan keadaan objek penelitian 

dalam bentuk kata-kata dan bukan dalam bentuk angka dan atau bilangan. 

Sehingga analisis data dapat dilakukan secara simultan saat pengumpulan 

data di lapangan, melalui mencari hubungan antar variabel yang menjadi 

pokok kajian kemudian digambarkan secara utuh melalui jawaban dari 

subjek. 39 

 
38 Azhari Akmal Tarigan, Buku Panduan Penulisan Skripsi, (Medan: 25 Oktober 

2015, h.31 
39 Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik, (Jakarta: 

Rineka Cipta Cet. Ke 9, 1993) , h.128 
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B. Jenis dan Sumber Data  

Jenis data yang digunakan dalam penelitia ini adalah primer yang 

di dapat dari konveksi Rumah Jahitku di Tasikmalaya selaku objek 

penelitian ini.  

a) Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari obyek yang 

akan diteliti (responden). Data primer merupakan data yang sangat 

penting dan yang paling berpengaruh pada penelitian. Data primer 

merupakan data yang diperoleh dari subyek yang langsung atau 

bahkan mengalami kasus yang diteliti secara langsung. 40 Adapun 

data primer yang diperoleh penulis berasal wawancara dari pihak – 

pihak yang berkepentingan di konveksi Rumah Jahitku yaitu 

kepada pemilik perusahaan secara langsung dan kepada bagian 

keuangan perusahaan. 

b) Data Sekunder 

Sumber data tambahan adalah segala bentuk dokumen, baik 

dalam bentuk tertulis maupun foto.41 Sumber data tambahan atau 

sekunder yang digunakan dalam penelitian ini yaitu berupa buku, 

jurnal ilmiah, dokumen data dan struktur organisasi. 

C. Teknik Pengumpulan Data  

Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling strategis 

dalam penelitian, karena tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan 

 
40 Bagong Suryanto dan sutinah, Metode Penelitian Sosial, (Berbagai Alternatif 

Pendekatan, Prenada media 2000), h.55 
41 Ibid., hlm 70 
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data. Tanpa mengetahui teknik pengumpulan data, maka peneliti tidak 

akan mendapatkan data yang memenuhi standar data yang ditetapkan. 

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan penulis adalah sebagai 

berikut : 

1) Wawancara  

Wawancara digunakan sebagai teknik pengumpulan data apabila 

peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk menemukan 

permasalahan yang harus diteliti, dan juga apabila peneliti ingin 

mengetahui hal – hal dari responden yang lebih mendalam dan 

jumlah respondennya sedikit/kecil. 

2) Dokumentasi  

Ditujukan untuk memperoleh data langsung dari tempat penelitian, 

meliputi buku-buku yang relevan, peraturan-peraturan, laporan 

kegiatan, foto-foto, film dokumenter, data yang relevan penelitian. 

Studi dokumen merupakan pelengkap dari penggunaan metode 

observasi dan wawancara dalam penelitian kualitatif.  

D. Instrument Penelitian  

Instrument penelitian adalah alat pengumpulan data yang dapat 

berbentuk test, angket/kuisioner, untuk pedoman wawancara atau 

observasi. Adapun yang menjadi instrumen dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut:  

1. Instrumen Pertama  

Peneliti bertindak sebagai alat atau instrumen utama (key 

instrument) dan berperan aktif dalam penelitian yang dilakukan. 



40 
 

 

2. Instrumen Pendukung  

Instrumen pendukung dalam penelitian ini terdiri atas soft 

instrument dan hard instrument. Soft instrument terdiri atas 

pedoman wawancara, pedoman observasi, dan pedoman 

dokumentasi. Sedangkan hard instrument yaitu kamera untuk 

observasi dan dokumentasi.  

E. Uji Kredibilitas Data 

Uji kredibilitas data atau kepercayaan terhadap data hasil penelitian 

kualitatif dapat dilakukan dengan perpanjangan pengamatan, peningkatan 

ketekunan, triangulasi, diskusi dengan sejawat, analisis kasus negative, 

memberheck. Cara yang digunakan untuk menguji kreadibilitas data dalam 

penelitian ini adalah Triangulasi Sumber, yaitu mendapatkan data dari 

sumber yang berbeda – beda dengan teknik yang sama. 

F. Teknik Analisis Data 

Analisis menurut Miles dan Huberman dibagi dalam tiga alur 

kegiatan yang terjadi secara bersaman. Ketiga alur tersebut adalah (1) 

reduksi data (data reduction); (2) penyajian data (data display); (3) 

penarikan simpulan. Adapun langkah – langkah yang digunakan sebagai 

berikut: 

1) Reduksi Data  

Reduksi data merupakan bagian dari analisis yang menajamkan, 

menggolongkan, mengarahkan, membuang yang tidak perlu, dan 

mengorganisasikan data dengan cara sedemikian rupa hingga 

simpulan – simpulan akhirnya dapat ditarik dan di verifikasi. 
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2) Penyajian Data (Display Data)  

Dalam penelitian kualitatif, penyajian data bisa dilakukan dalam 

bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori, flowcard 

dan sejenisnya. Dengan medisplay data, maka akan memudahkan 

untuk memahami apa yang terjadi, merencanakan kerja selanjutnya 

berdasarkan apa yang telah dipahami tersebut. 

3) Penarikan Kesimpulan 

Simpulan adalah intisari dari temuan penelitian yang 

menggambarkan pendapat – pendapat terakhir yang berdasarkan 

pada uraian – uraian sebelumnya atau keputusan yang diperoleh 

berdasarkan metode berpikir induktif atau deduktif. Simpulan yang 

dibuat harus relevan dengan fokus penelitian, tujuan penelitian dan 

temuan penelitian yang sudah dilakukan interprestasi dan 

pembahasan.  
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G. Waktu dan Tempat Penelitian  

1) Waktu Penelitian 

 

2) Tempat Penelitian  

Adapun tempat yang dijadikan peneliti dalam penelitian ini yaitu: 

Nama Tempat   :Rumah Jahitku 

Alamat   :Jl.Panunggal, Cipedes, Kec.Cipedes, 

Kab.Tasikmalaya, Jawa Barat 46133 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Kegiatan 

 Tahun 2021-2022     

Okt 

2021 

Nov 

2021 

Des 

2021 

Jan 

2022 

Feb 

2022 

Mar 

2022 

Apr 

2022 

Mei 

2022 

Juni 

2022 

Juli 

2022 

Agu 

2022 

Sept 

2022 

1 
Penyusunan Usulan 

Penelitian 
          

  

2. SK Skripsi             

3. Pengumpulan Literatur             

4. Seminar usulan penelitian             

5. 

Pelaksanaan : 

a. Pengumpulan data 

b. Pengolahan data 

c. Penganalisisan data 

          

  

6. 

Pelaporan : 

a. Penyusunan laporan 

b. Laporan hasil 

penelitian 

          

  

7. Sidang Skripsi             

Tabel 3. 1 Waktu Penelitian 


