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KATA PENGANTAR  

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulisan tugas akhir yang 
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telah memberikan pengajaran serta ilmu kepada penulis hingga saat ini. 
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9. Seluruh pimpinan dan staff Kantor Pusat PD BPR Artha Galunggung 

Tasikmalaya sebagai tempat dan informan penelitian tugas akhir penulis.  

10. Keluarga besar tambun, yang telah memberikan dukungan dan motivasi 

kepada penulis  

11. Teman-teman dari jurusan perbankan dan keuangan angkatan 2020. 

12. Sahabat dan teman kos penulis, Dea yang telah menemani, menyemangati 

dan memberikan dukungan selama penyusunan tugas akhir. 
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19. Seluruh pihak yang terlibat dalam penyusunan tugas akhir penulis. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa hasil penyusunan tugas akhir ini 

masih jauh dari sempurna, oleh karena itu penulis sangat mengharapkan kesediaan 
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