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The purpose of this research is to find out the mechanism for distributing 

Sukapura Multipurpose Loans at the PD Operational Headquarters. BPR Artha 

Sukapura Tasikmalaya. The chosen research object is the distribution stages of 

the Sukapura Multipurpose Credit product carried out by the bank or credit 

distribution service provider to the borrower. The research approach used is 

qualitative. The source of data used primary data and secondary data. The 

multipurpose credit channeling mechanism goes through the following stages: 1. 

Submission of a Credit Application; 2. Document Completeness and Validity 

Process; 3. Credit Analysis; 4. Credit Approval and Realization. Crucial 

obstacles related to the completeness of administrative requirements files and 

network support systems in bank application systems. Solutions to obstacles that 

often come by re-managing human resources for administrators to support 

structured administration and provide breaks until the system can run normally 

again. 
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Tujuan penelitian ini untuk mengetahui mekanisme penyaluran Kredit Multiguna 

Sukapura pada Kantor Pusat Operasional PD. BPR Artha Sukapura Tasikmalaya. 

Objek penelitian yang dipilih yaitu tahapan penyaluran pada produk Kredit 

Multiguna Sukapura yang dilakukan oleh pihak bank atau penyedia jasa 

penyaluran redit kepada peminjam. Pendekatan penelitian yang digunakan 

menggunakan pendekatan kualitatif. Sumber data yang digunakan data primer dan 

data sekunder. Mekanisme penyaluran kredit multiguna melewati tahapan-tahapan 

yaitu: 1. Pengajuan Permohonan Kredit; 2. Proses Kelengkapan dan Keabsahan 

Dokumen; 3. Analisis Kredit; 4. Persetujuan dan Realisasi Kredit. Hambatan yang 

krusial terkait kelengkapan berkas persyaratan administrasi dan jaringan sistem 

pendukung pada sistem aplikasi bank. Solusi daripada hambatan yang seringkali 

datang dengan mengelola kembali sumber daya manusia untuk administrator 

untuk mendukung administrasi yang terstruktur dan memberikan jeda hingga 

sistem dapat berjalan normal kembali. 
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