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Bank Negara Indonesia (Persero) Thk Kantor Cabang Pembantu Ciamis
merupakan salah satu bank yang memberikan tabungan pensiunan yang mana
pensiunan tersebut di BNI disebut pensiunan Simponi. Pensiun merupakan masa
seseorang berhenti bekerja dan mendapatkan penghasilan. Saat ini PT Bank
Negara Indonesia Tbk telah mengeluarkan produk Dana Pensiun Lembaga
Keuangan (DPLK) BNI Simponi yang khusus untuk mengolah dana para peserta
untuk menjamin kesejahteraan pada hari tua. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui prosedur pembukaan produk tabungan simponi pensiun pada PT Bank
Negara Indonesia Kantor Cabang Pembantu Ciamis. Metode penelitian yang
dilakukan menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik data yang
digunakan vyaitu studi lapangan, studi kepustakaan. Terdapat wawancara
mendalam dan observasi langsung. Adapun teknik analisis data yaitu
pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Data
primer merupakan data yang secara langsung diperoleh dari lapangan atau lokasi
penelitian, dengan cara mengumpulkan data dan informasi secara langsung dari
narasumber. Data sekunder merupakan pendukung dari data primer. Data
sekunder diperoleh penulis dari buku penelitian yang sudah ada, jurnal, dan
internet yang berhubungan dengan teori yang relevan dengan perusahaan
penelitian. Kesimpulan dari penelitian ini menunjukan bahwa syarat dan prosedur
pembukaan produk tabungan simponi pensiun ini tidak sulit. Tabungan simponi
pensiun ini sangat membantu nasabah dalam mensejahterakan masa tuanya. Tetapi
dalam pembukaan tabungan simponi pensiun ini terdapat hambatan, salah satunya
yaitu banyaknya persaingan dengan pihak bank lain yang mengakibatkan
tabungan simponi pensiun ini kurang peminat.
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